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この PDF にはしおりが搭載されています。 

非常に便利ですのでぜひ使用してみてください。 

 

 

 

PDF を開き、「表示」から 

「ナビゲーションパネル」の「しおり」を選択。 

 

 

 

 

 

 

別ウィンドウで「しおり」が登場します。 

 

しおり内の文字をクリックすると 

指定のページに移動移動します。 

 

 

 

  

しおりの使用方法（Adobe readerの場合） 
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【著作権について】 

■ 著作権について 

本レポート記載の情報、および、弊社製品の著作権は MOGT

に帰属します。 

 

私的かつ非商業目的で使用する場合、 

その他著作権法により認められる場合を除き、事前に MOGT  

から書面による許可を受けずに、複製、公衆送信、改変、切

除、お客様のウェブサイトへの転載等の行為は 

著作権法により禁止されています。 

 

■著作権表示 

Copyright (C) 2013-2015 MOGT All Rights Reserved. 

 

 

 

 

■免責事項 

本ウェブサイトへの情報掲載にあたって 

細心の注意を払っておりますが、 

その内容に誤りや欠陥があった場合にも、 

いかなる保証もするものではありません。 

 

本レポートをご利用いただいたことにより 

生じた損害につきましても、 

弊社は一切責任を負いかねます。 

また、本レポート内の情報は、 

予告なく変更または削除する場合がありますので、 

あらかじめご了承ください。 
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第４章 出品編 
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商品を販売するときに 

お客様としては評価が多いセラーを信用する傾向にあります。 

 

評価 100 と 500 はそんなに違いはありませんが 

評価０と評価 100 では大きな違いがあります。 

 

評価が 0 のセラーだと 

商品を購入する側としては 

このセラーから商品を購入しても大丈夫なのだろうか？ 

本当に活動しているのだろうか？ 

 

初心者だから経験が無く 

正しく商品を届けてくれるのだろうか？ 

と不安に思われがちです。 

 

販売者としての評価はまだありませんから 

購入者としての評価を貯めましょう。 

 

 

 

 

セラーとして活動する場合は 

セラーとしての評価が重要ですが 

購入者としての評価を獲得しておけば 

eBay でしっかり活動しているユーザーだと思われ 

安心してもらえるようになります。 

 

評価が何も無いよりは印象が良いですよね。 

 

また購入者としての評価は約 90％の確率で 

貰えることが出来ます。 

 

 

 

 

 

 

 

  

商品を購入して評価をもらおう！ 
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バイヤーとしての評価をもらおう 

 

eBay では購入者と販売者の両方に評価を付ける事が可能です。 

特にセラー（販売者）は信用に繋がるので 

少しでも多くの良い評価が欲しいのです。 

そこを上手に利用していきます。 

 

1 ドルから 10 ドルくらいの安い商品を購入します。 

購入後に直ぐに決済をしてください。 

 

決済方法はペイパルになります。 

 

「商品が届き次第直ぐにでも 

あなたに良い評価を付けさせてもらうので 

あなたからも評価をつけてください。」 

 

英訳です。 

「 Please leave me feedback.I will do same to you 

whenever I get item from you.」とメッセージを送りましょう 

 

大抵の場合はこのメッセージを送らずとも 

商品代金を支払えば良い評価をもらえます。 

 

ポイントは 

購入後直ぐに決済を完了する事です。 

 

 

購入者としての評価を 10 個もらえば十分でしょう。 

もちろん多ければ多いほど良いです。 

 

ただし重要なのは販売者としての評価なので 

あまり時間とお金をかけないようにしましょう。 

 

10 個から 20 個程商品を購入しておけば 

評価 10 個は貯まります。 

 

10 個しか購入しないと 

もしも評価を付けてくれない場合は 

そこから再度商品を購入する必要があるので 

時間のロスにつながります。 

 

外国人の場合は 

かならず評価をつけてくれる訳ではありませんから 

ギリギリにするのはやめましょう。 

 

安い商品でいいので 

多めに購入しましょう！ 
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それでは ebay で商品を購入する手順を紹介していきます。 

 

欲しいものを購入したら一石二鳥ですし 

購入した商品をヤフオクなどで転売することも可能です。 

 

そうでない場合は安くて軽い商品を購入がおすすめです。 

 

スマートフォンのケースなどが最適です。 

他にも色々とあると思うので自由に購入してください。 

 

 

 

評価が高く Positive feedback の取得率が高い方が 

比較的トラブルが少ない傾向にあります。 

 

こちらのセラーはTop-rated sellerの称号も獲得しています。 

 

フィードバック数をクリックすると 

取引内容を確認することが出来ます。 

ネガティブフィードバックがいくつかありますが 

1 ヶ月間に獲得したポジティブフィードバックが多いので 

そもそもの取引数が多いのでしょう。 

 

取引に慣れているセラーという事がわかります。 

 

  

eBayで商品を購入する方法 

ポジティブフィードバック率 

フィードバック数 TRSの称号 

セラーの名前 
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1. 商品を落札しよう！ 

 

欲しい商品を探したら実際に購入してみましょう。 

こちらの商品はオークション形式ではなく 

即決形式（Buy it now）なので直ぐに購入できます。 

 

 

 

 

 

 

購入する商品の発送先、支払い方法、 

商品情報と価格が表示されます。 

 

確認したら最後に「Continue」をクリックして次に進みます。 

 

 

 

  

ここをクリック 

Buy it nowをクリック 

自分の住所 
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ペイパルに移動するので 

決済を完了させましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Log inをクリックします。 

同意して続行をクリックします。 
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これで購入完了しました！ 

 

 

 

あとは商品が届くのを待ちましょう！ 

 

 

2. 評価を付けてもらおう 

 

バイヤーとして商品を購入すると 

基本的に直ぐに評価を付けてもらえます。 

 

ポイントは直ぐに決済を完了する事です。 

 

海外の人は支払いが遅れたり先延ばしにする人が多いので 

その場で決済を完了させるといい意味で驚かれます。 

 

「商品が届き次第直ぐにでも 

あなたに良い評価を付けさせてもらうので 

あなたからも評価をつけてください。」 

 

英訳です。 

「 Please leave me feedback.I will do same to you 

whenever I get item from you.」とメッセージを送りましょう 

 

日本のオークションサイトとは違い 

全員評価を付けてくれるわけではないので 

付けてもらえなかったとしても執着せずに次に進みましょう。 

 

評価を付けてもらえないセラーがいた時のために 

少し多めに商品を購入するのが良いですよ。 
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第 2 章でアカウント作成の方法を 

第 3 章ではリサーチ方法を解説しました。 

いよいよ商品を出品していきます。 

 

順番にステップバイステップで解説していきますので 

自分のペースで進めていきましょう。 

 

直接出品する場合は英語での表示のため 

難しく感じられるかも知らませんが一度覚えてしまえば 

なんてことはありません。 

 

どうしても英語がわからないという場合は 

ネット上にある無料の自動翻訳サイトを使用しましょう。 

 

ここでは直接 eBay に出品する方法を解説していきます。 

 

出品する前に 

 

eBay で出品する前に 

ペイパルのビジネスアカウントと ebay のアカウントを 

作成する必要がありますので予め準備しておきましょう。 

 

eBayアカウントにログイン 

 

まず ebay にアクセスしましょう。 

 

eBay 

http://www.ebay.com/ 

 

  

eBayに商品登録をしよう！ 

http://www.ebay.com/
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次に「Sign in」をクリックしてください。 

 

 

自身の ID とパスワードを入力し「Sign in」をクリック。 

 

「Hi」の部分に自身の名前が表示されたらログイン完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ここをクリック 

セラーID 

パスワード 

最後にここをクリック 

名前が表示されます 
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出品登録をする 

 

それでは出品作業に入っていきます。 

「Sell」をクリックしてください。 

 

※希に以下の画像が表示されます。 

自分で出品するか代行を利用するかという内容です。 

 

自分達で出品するので「Don’t show me this page again」

にチェックを入れ「Sell it myself」をクリックしましょう。 

 

3. 商品のカテゴリを決める 

 

【キーワードなどでカテゴリを探す方法】 

空欄に出品する商品に関するキーワード、UPC（JAN）や 

製品番号などを入力し「Get started」をクリックして下さい。 

 

 

今回はこちらの商品を出品していきます。 

Pioneer 密閉型カナルイヤホン レッド SE-CL522-R 

 

「Sell」をクリック 

１．キーワードなどを入力する 

２．「Get started」をクリック 

１．先にここをクリック 2．次にここをクリック 
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こちらのイヤホンの型番が 

SE-CL522-R なので記入後「Find categories」をクリック。 

該当するカテゴリの候補をいくつか表示してくれます。 

 

ConsumerElectronics の 

Portable Audio & Headphones > Headphones を選択し 

「Continue」ボタンをクリックして次に進みます。 

 

 

入力したキーワードに関する商品一覧を表示してくれます。 

商品候補の「sell yours」を選択すると 

eBay が取得しているデータを元に出品することが可能です。 

 

もし良い候補が見つからなかった場合は 

「Continuewith your listing」を選択すると 

次に進むことが可能です。 

 

 

 

  

１．キーワードを入力後クリック 
候補があった場合 

２．こちらを選択 

３．Continueをクリック 

候補が見つからなかった場合 
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【Browse Categoryから該当するカテゴリを検索する方法】 

 

出品したい商品のキーワードや製品番号が 

見つからない場合は「Browse Category」から 

該当するカテゴリを選択しましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

最後までカテゴリを選択したら「Continue」をクリックし 

次へ進みましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

  

ここをクリック 
最後にここをクリック 
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次に、「あなたが出品する商品のデータは eBay 内に 

あるかもしれません。」とメッセージが出てきます。 

 

空欄に出品する商品のキーワードなどを記入すると 

eBay 内にすでにデータがある商品なら 

商品詳細などが省くことが出来ます。 

 

ただし日本の商品の場合は 

なかなか見つからないので最初から 

「Continue with your listings」をクリックして 

出品ページに移動しましょう。 

 

 

 

 

商品のカテゴリ選択はこれで完了です。 

 

次は商品の情報を記入していきます。 

  

ここをクリック 
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※希に人によっては以下のような画面が登場します。 

こちらは商品を登録する際に通常盤か簡易版のどちらを 

使用するかというページになります。 

 

「Don’t show me this page again」(今後表示しない)に 

チェックを入れて「More listing choices」の「Go」を 

クリックしましょう。 

 

 

 

 

 

  

１．先にここをクリック 

2．次に GO をクリック 
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4. 商品タイトルを入力 

 

商品のタイトルを 80 字以内で入力します。 

 

日本語などの全角文字は特殊文字扱いとなるため 

認識されずエラーになってしまいます。 

 

特殊文字を使用しているため 

エラーが発生する場合の多くは 

全角スペースを使用してしまい気づかないケースです。 

 

必ず半角スペースを使用するようにしましょう。 

 

商品タイトルのポイントは以下の項目を組み込むことです。 

●色 

●サイズ 

●型番 

●メーカー 

●ブランド名 

●新品なのかどうか 

 

商品と違うキーワードやタイトル 

もしくはバイヤーを混乱させてしまう 

商品タイトルは eBay から警告が来てしまいます。 

意図的にバイヤーを騙そうと思わなければ問題ありません。 

 

商品名はこちらになります。 

「Pioneer 密閉型カナルイヤホン レッド SE-CL522-R」 

 

 

「Pioneer sealed Earbuds Red SE-CL522-R Brand 

new free shipping Japan」としました。 

 

他のセラーのタイトルを参考にしながらでも構いません。 

  

商品タイトル 
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5. 商品の状態を選択 

 

次に商品の状態「Condition」を選択します。 

 

一般的には新品商品を扱っているので 

「New」になるかと思います。 

 

他にもカテゴリによっても変わりますが 

以下の状態が選択出来ます。 

 

 New others(see details)： 

新品だが理由有り（詳しくは商品説明をご覧下さい。） 

 

 Manufacturer refurbish ： 

メーカーによるリファービッシュ 

 

 Seller refurbish： セラーによるリファービッシュ 

  

 Used： 中古 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

商品のコンディション 
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6. 画像をアップする 

 

eBay ではルール上 

１枚以上の画像をアップする必要があります。 

最高で 12 枚の画像が無料でアップできます。 

 

また画像のサイズは長い辺が 500 ピクセル以上ないと 

アップロードできません。 

 

画像がアップロードできない場合は 

まず画像のサイズはチェックしましょう。 

 

画像を大きく編集したい場合は 

windows 内に最初から入っているペイント、 

または無料でインターネット上に落ちているので 

そちらを利用しても構いません。 

 

小さい画像を大きく引き伸ばしすぎると 

ボケてしまうので注意が必要です。 

 

 

 

「  Add photos」の 

「Add/edit photos 」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

  

ここをクリック 
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PC 上からとネット上の画像をアップロードが可能です。 

 

【Select phots から画像をアップする場合】 

 

自身の PC に画像が入っている場合は 

「Select photos」をクリックし 

PC 内から画像を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アップしたい画像を選択して「開く」をクリックすると 

eBay にアップロードが出来ます。 

 

 

 

  

ここをクリック 

１．画像を選択 

２．「開く」をクリック 
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【画像 URL を使用してアップする場合】 

 

ネット上に落ちている画像を使用する場合は 

こちらの方法となります。 

 

「copy you photos from a web address」を 

クリックしてください。 

 

 

 

 

 

空欄に画像 URL を記入していきます。 

 

2 枚目以降は「+Add another」をクリックし 

空欄を増やし画像 URL を記入してください。 

 

完了したら「Import」をクリックします。 

 

12 枚まで無料で画像をアップすることが可能です。 

 

 

 

  

ここをクリックし枠を追加 

ここをクリック 

「Sell」をクリック 
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ページ下の方にアップできている画像が表示されます。 

もし読み込みに時間がかかってしまう場合は 

アップロードした画像に問題があるのかもしれません。 

 

一度画像を取り下げ再度アップロードしましょう。 

 

画像のサイズが小さいと 

読み込めないのでサイズに関しては注意ください。 

 

最後に「Finish」をクリックしてください。 

 

 

出品ページに反映されている事が確認できます。 

 

 

 

 

 

  

ここをクリック 

反映されました。 
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7.  Item specifics を記入する 

 

商品に関する情報を記入していきます。 

カテゴリによって記入する項目が用意されています。 

 

ここで記入する情報は 

ユーザーにも見ることが出来ますし 

記入することで検索上位になりやすくなります。 

 

以下の項目だけでも入力しておきましょう。 

(カテゴリによっては用意されていません) 

 

●Brand：ブランド名 

●Model：型番、バージョン、モデル 

●MPN：製品番号 

 

※2015 年 8 月現在 

出品するカテゴリによっては UPC（JAN コード）の 

記載が必須の場合があります。 

 

UPC が必要なカテゴリは item specifics の項目として 

表示されるのでわかりやすいため安心してください。 

 

 

今回はイヤホンなので以下のような項目が用意されています。 

 

 

  



   PERFECTe eBayマニュアル 

Copyright (C) 2013-2015 MOGT All Rights Reserved.    26 
 

「Add your own item specific」は自分自身で 

追加したい項目を作成する事が可能です。 

（カテゴリによって用意されていない場合もあり） 

最後に「Save」をクリックして追加の完了です。 

 

 

 

以上で item specific の設定方法は終了です。 

 

 

 

 

8. 商品説明の記入方法 

 

商品説明は非常に大切です。 

商品に関しての情報をできる限り記載しましょう。 

 

「standard」の場合はそのまま直接入力する事が出来ます。 

 

最低限の編集や加工は可能ですが 

リンクや画像などを挿入したい場合は 

HTML の方から入力する必要があります。 

 

 

  

スタンダードはこちら 



   PERFECTe eBayマニュアル 

Copyright (C) 2013-2015 MOGT All Rights Reserved.    27 
 

 

こちらが「HTML」の方から記入する場合になります。 

 

HTML の知識がない方は難しいかと思いますので 

「Standard」から商品詳細を記入しましょう。 

 

 

 

※商品詳細内に利用する商品ページのテンプレート、 

画像の挿入、Youtube の挿入なども HTML からになります。 

 

 

商品詳細に記入する例文は別でテキストを用意しています。 

そちらを参考にして記入してください。 

 

また優秀なセラーの商品説明などを参考にすると 

非常に勉強になります。 

販売形式を選択する 

 

販売形式としては即決形式とオークション形式があります。 

 

即決形式は「Fixed Price」になります。 

「Buy it Now Price」に即決価格を記入しましょう。 

 

「Quantity」は数量です。同じ商品を出品する場合は 

Quantity の数量を増やしてください。 

 

ただし増やした分も１品と数えられます。 

 

「Duration」は出品期間です。 

３，５，７，10,30 と選択することが出来ます。 

短ければ短いほど露出度があがりますが 

再出品の際にはその都度手数料が必要になります。 

HTML はこちら 
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オークション形式は Auction です。 

 

Starting price がオークション開始価格となります。 

Buyit now は即決形式ですがオークション形式での 

BuyitnowはStarting Priceよりも高く設定する必要があります。 

 

「Duration」はオークション出品期間です。 

 

 

 

日本のヤフオクとは違い 

なかなか価格が上がらない傾向にあります。 

 

ヤフオクの 1 円出品の場合は 

相場まで価格が上がっていきますが 

eBay の場合はほとんどが相場まで届きません。 

 

1 円出品など低価格からのスタートをする場合は 

設定価格には十分気をつけるようにしてください。 

9. Payment policy 

 

こちらでは支払方法などを記載します。 

 

「Create payment policy」から作成していきます。 

また複数作成しておき都度変更する事が可能です。 

 

一度作成したデータは 

ドロップダウンメニューから選ぶことが出来ます。 

 

 

 

  
ここをクリック 
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「Policy name」と「Policy description」は 

あとからどの内容の Payment policy なのかがわかるように 

記入しておきましょう。 

 

「Payment name」は名前を 

「Policy description」は詳細を記載します。 

 

この部分は何でも構わないので 

自身がわかりやすいような事を記載しておきます。 

 

 

 

 

 

次に支払いを受け付ける方法を選択していきます。 

 

基本的にペイパルですから 

「Paypal」にチェックを入れてください。 

 

最後に「Save and close」を選択し完了となります。 
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10. 発送方法の設定 

 

ここでは発送方法の設定を解説していきます。 

 

「Create shipping policy」をクリックして 

送料を設定していきます。 

 

 

 

 

「policy name」と「Policy description」に関しては 

自分自身が分かりやすいように自由に記載してください。 

 

 

 

 

  

ここをクリック 
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次は実際に送料を設定していくのですが 

まず Domestic shipping を決めていきます。 

 

Domestic なのでアメリカ国内の送料の設定です。 

ただし私たち日本人には関係ないことですので 

日本からアメリカへの送料をここでは設定します。 

 

ドロップダウンメニューから 

「Flat:Same cost to all buyers」を選択し 

Cost に送料を記載します。 

 

「Each additional」は同梱 1 品あたりの金額です。 

 

もし送料無料にする場合は 

「Free shipping」にチェックを入れましょう。 

 

 

 

 

 

次はその他の国への送料設定です。 

 

ドロップダウンメニューから 

「Flat:Same cost to all buyers」を選択します。 

 

Ship to のドロップダウンメニューから 

「Choose custom location」を選択します。 

 

発送方法を選択し cost に送料を記入します。 

その発送方法と送料をどの地域に採用するかを 

チェックボックスにチェックを入れていきましょう。 

 

最大で 4 つの発送方法を選択する事が可能です。 

 

  



   PERFECTe eBayマニュアル 

Copyright (C) 2013-2015 MOGT All Rights Reserved.    32 
 

 

最後に「Save and close」をクリックして 

送料の設定に関しては完了です。 

 

 

送料に関しては細かく設定したいと思われる方が 

非常に多いのですがアメリカ在住の人のための 

プラットフォームですので日本人が利用する場合は 

どうしても不都合が生じてしまいます。 

 

4 大陸の送料を設定し 

EMS を希望の方は連絡をくださいと 

商品説明の部分に記載しておきましょう。 

 

 

 

 

 

また送料に関しては 

この細かい作業や送料をその都度設定する必要があります。 

 

かなり時間がかかってしまいます。 

 

面倒くさい場合は全商品送料無料にし 

送料分を商品価格に上乗せして販売すると効率アップします。 

 

送料無料の場合はその都度送料の項目を 

触る必要性も無くなります。 

 

ただし送料無料の場合は 

どこの国を基準にして上乗せするかを決める必要があります。 

 

アメリカまでの送料を設定しておくと 

もしも南米の人に購入された場合は 

赤字になってしまう可能性があるからです。 

 

逆に南米までの送料を基準にして商品価格を決めると 

商品価格が高くなりすぎて購入を控えるバイヤーが 

増えてしまいます。とはいえバランスを考えると 

アメリカまでの送料がよいでしょう。 
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11. 返品ポリシーに関して 

 

こちらは返品に関しての情報を記入していきます。 

「Create return policy」をクリックしてください。 

 

 

 

 

返品は受け付けるように設定しましょう。 

検索順位が上がります。 

 

また受け付ける方が購入してもらいやすくなります。 

 

 

 

「policy name」と「Policy description」に関しては 

自分自身が分かりやすいように自由に記載してください。 

 

 

 

  

ここをクリック 
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「Return policy」の上から順に解説していきます。 

 

最初のドロップダウンメニューでは 

返品を受け付けるかを決めます。 

 

「Returns Accepted」を選択。 

 

次に受付期間を選択していきます。 

14days で構いませんが長ければ長いほど 

落札されやすくなります。 

 

ただそのぶんリスクも高くなりますので注意が必要です。 

 

「Refund will be given as」では 

返品されたら何を返すかという事です。 

 

ここでは「Money back」（返金）を選択します。 

 

「Return shipping will be paid by」とは 

誰が返送料金を負担するのかという意味です。 

 

バイヤー都合の場合はバイヤーに負担してもらうので、 

「Buyer」を選択します。 

 

最後に一番したの空欄には 

返品に関しての追加情報を記入する事ができます。 

 

「Returns are accepted only if the item was not the 

item described in the auction.」と記載しておくと良いで

しょう。 

 

商品説明と商品が異なる場合のみ返品を受け付けます。 

という意味になります。 

 

最後に「Save and close」をクリックして終了です。 
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ここまで問題ない場合はページ一番下の 

「Continue」をクリックして次に進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここまで来たらあと少しです。 

 

「Review your fees」では 

この出品に必要な金額が表示されます。 

 

稀に変な金額が表示されることがありますので 

しっかり確認しておきましょう。 

 

「Insertion fee」 とは出品手数料になります。 

 

ここまで大丈夫でしたら最後に 

「List your item」ボタンをクリックして出品が完了です。 

 

  

ここをクリック 

ここをクリック 
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12. 確認してみよう！ 

 

My ebay 内のアクティブから 

出品した商品が正しく入力できているかなど確認しましょう。 

 

面倒くさいかもしれませんが 

出品作業になれるまでは確認作業は大切です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



   PERFECTe eBayマニュアル 

Copyright (C) 2013-2015 MOGT All Rights Reserved.    37 
 

こちらが商品説明になります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上で出品方法の解説は終了です。 
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商品説明文を作成する際に、テンプレートを使用すると、 

下の写真の様に、お客さんから見てとても 

信頼感のある見栄えの良い説明文になります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. テンプレートサイトからコードを獲得 

 

テンプレートは例えば、 

以下のページのものがシンプルで分かり易いです。 

http://www.jindu-window.com/template.html 

 

枠内の HTML コードを全てコピーして 

ebay の商品説明欄の中に貼り付けましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

テンプレートサイトを利用しよう！ 

ここをコピー 

http://www.jindu-window.com/template.html
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2. eBay に貼り付ける 

 

まず、下の図の様に説明文作成の部分を見ていきます。 

 

『Standard』と『HTML』がありますが、 

『HTML』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

コピーした文章をそのまま、貼り付けをします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

こちらを選択 

こちらに貼り付け 
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文章を貼付けた後、『Standard』を選択すると、 

下の枠内にデザインされたページが出て来ます。 

 

この状態で文章を編集する事が出来るので 

非常に楽に出品ページの作成が出来ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

このテンプレートでは、写真を入れる為に空白の枠がいくつ

もありますが、最初は使用しないで、 

商品説明を作成していく為、消してしまいましょう。 

 

選択してキーボードの『delete』を押しましょう。 
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3. 商品情報を記入する 

 

この商品のタイトルを 

そのまま入力してしまいましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

この枠の中に直接、文章を書き込むだけで見栄えの良い、 

説明文が完成します！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

この要領で以下の項目も記入していきましょう。 

Payment(支払い方法) 

Shipping（発送について） 

Returns（返品・返金について） 

International buyer（海外のお客様へ） 

 

商品詳細に記入する例文は別でテキストを用意しています。 

そちらを参考にして記入してください。 

  

直接記入します 
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eBay で発生する手数料と利用料は 4 つ存在します。 

 

 出品手数料（Insertion fee） 

 落札手数料(Final value fee) 

 ペイパル利用料(Paypal transaction fee) 

 ストア利用料(eBay store fee) 

 アドバンスド出品アップグレード手数料 

(Optional advanced listing upgrade fees) 

 

 

※アドバンスド出品アップグレード手数料と 

ストア手数料は利用しない限り料金は発生しません。 

 

ここでは 

eBay で商品を販売する際に発生する手数料について 

説明していきます。 

 

 

 

 

 

出品手数料とは 

 

出品手数料は出品毎に発生する手数料です。 

1 商品あたり 0.30 ドル必要になります。 

（ストア契約すると出品手数料が安くなります。） 

 

1 商品あたり 0.30 ドルですので 

気軽に安心して出品する事が出来ます。 

 

ただし 5000 点を短期間での出品となると 

月の出品手数料が負担になってきますので注意しましょう。 

 

何でも間でも出品するのではなく 

しっかり計算したうえで出品するように心がけましょう。 

 

出品手数料に関して詳しくはこちらを参照してください。 

 

eBay 出品手数料 

 

  

eBayの手数料 

http://www.ebay.co.jp/selling-guide/fee/standard-selling-fees-us/
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落札手数料とは 

 

商品が落札された時点で発生する手数料が落札手数料です。 

 

落札された商品のカテゴリによって手数料が変わってきます。 

商品価格の 10％が落札手数料となります。 

 

落札されて売上が出たときに発生する手数料ですので 

出品する際に予めしっかり落札手数料も計算しておきましょう。 

 

何も考えず出品してしまうと 

せっかく売れても落札手数料で 

赤字に転じてしまうケースも多々あります。 

 

100 ドルの商品を購入してもらった際に 

発生する手数料は 10 ドルです（手数料 10％） 

 

手数料で赤字にならないような 

価格設定をしましょう。 

 

 

アドバンスド出品アップグレード手数料 

 

出品登録の際に少しでも商品説明などの見栄えを良くする 

有料オプションが用意されています。 

 

 2 つのカテゴリに登録 

 画像掲載数を増やす 

 サブタイトルをつける 

 UK に出品する 

 

これらは特に必要ありませんが 

少しでも差別化を図りたいと思われる場合は 

使用しても良いでしょう。 

 

ストア利用料 

 

こちらは ebay ストアを契約した際に発生する利用料です。 

 

グレードによって手数料が変わってきますが 

ストア独自の機能や出品手数料や落札手数料が安くなるなど

ストア利用者のみの特典が与えられます。 

 

ストアに関しては別冊で解説いたします。 
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ペイパル手数料 

 

eBay での決済はペイパルを利用するのですが 

ペイパルを利用した際に発生する手数料があります。 

 

1. 取引額の 3.9% + 40 円 

2. ペイパルから出金する際の手数料 

・50000 円まで → 出金手数料 250 円 

・50000 円以上 → 出金手数料 無料 

・為替手数料 → 約 2.5％ 

 

ペイパル手数料も忘れずにしっかり 

計算しましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

eBay に商品を出品する際に 

利益計算した上で出品します。 

 

計算に入れるのは以下です。 

 出品手数料（Insertion fee） 

 落札手数料(Final value fee) 

 ペイパル利用料(Paypal transaction fee) 

 

ただし非常に面倒くさいのでこれらを 15％として 

計算してしまいましょう。 

 

まれにおつりが出る事もありますが誤差は少ないです。 
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手数料の解説で 

どのように利益計算をしたら良いか軽く触れました。 
 

ここでは具体的に探した商品が 

利益出るかどうかを計算していきます。 
 

1. 商品をリサーチする（無在庫販売） 

まずリサーチをして価格差の出そうな商品を探しましょう。 

今回はこちらの商品が見つかりました。 

 

 

「Tanseido Kumano Brush Blush Brush Round & Flat 

YAQ17 Red」 

 

落札価格：124.74 ドル 

送料：6.35 ドル 

 

 

単価も高く、軽くて壊れにくそうな商品なので 

いい感じではないでしょうか。 

 

 

  

利益計算をする 



   PERFECTe eBayマニュアル 

Copyright (C) 2013-2015 MOGT All Rights Reserved.    46 
 

次に仕入れ先を確保します。 

 

アマゾンで見つけました。 

「熊野筆 丹精堂 チークブラシ YAQ17 赤」 

 

 

商品価格：6,597 円 

送料：無料（プライム利用の場合のみ） 

重量：20ｇ 

 

 

 

2. 利益計算をしよう！ 

 

ここまで来たらあとは利益計算をし 

価格差が取れるかどうかの確認です。 

 

（1 ドル＝120 円） 

 

（124.74+6.35（売りあげ））×0.85（手数料 15％）×120

（為替）-6597(仕入れ代金)-635（送料）＝6,139.18 

 

※送料は多めに見て 100ｇの計算とする。 

ePacket でアメリカまで 635 円 

 

ebay に 124.74 ドル+送料 6.35 で出品し落札された場合は 

6,139 円の利益になります。 

 

 

3. 出品しよう！ 

 

利益が 6,139 円も出る事がわかりましたので 

次は実際に出品へと続きます。 

 

このように利益計算をする事で 

思わぬ赤字にならずに済みます。  
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無事出品が完了したところで、より出品や管理をスムーズに 

するための eBay 公認ツール「Selling manager」を 

インストールしましょう。 

 

セリングマネージャーを登録すると 

様々なデータを簡単に閲覧することができます。 

 

例えばこちら 

 

売上げのグラフ表示 

 

他にも次のような機能があります。 

 

 

出品作成 

新規・下書きから新出品を一括作成 

一括でテキスト修正可能 

一括で再出品 

 

出品管理 

出品中、販売済、スケジュール済、未成約出品の閲覧 

日時を指定して出品 

配送除外設定 

 

発注管理 

販売商品および未成約商品の状況追跡 

配送ラベルの印刷およびトラックング番号の一括アップロー

ド 

落札データのダウンロード 

 

レポート 

販売商品一覧 

（出品履歴、売上、販売履歴の）サマリー 

（注文、販売商品等の）販売レポート  

Selling Manager をインストール 
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レポートや一括再出品・編集は慣れてきたら 

よく使うかもしれません 

 

Selling manager（セリングマネージャー）は 

セラーアカウントを持っていないと 

インストールする事が出来ません。 

 

まず 1 商品出品してしまえば確実に 

インストールが可能になります。 

 

 

 

Selling Manager インストール方法 

 

まず eBay にログインし、「Account」タブをクリック。 

 

 

 

  

ここをクリック 
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「Subscriptions」をクリック。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「eBay selling Manager」の 

「-Selling Manager」の Subscribed をクリック。 

 

 

 

 

 

 

  
ここをクリック 

ここをクリック 
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「Selling Mager(free)」選択し 

Continue をクリックして次へ進みます。 

 

Selling Manager(free)は無料ですので 

安心してインストールしてください。 

 

Selling Manager Pro は有料ですので 

eBay に慣れてきたら検討するといいでしょう。 

いつでも変更は可能です。 

 

 

 

「I accepted」(同意する)にチェックを入れ 

どうやって知ったかのアンケートを 

ドロップダウンメニューから選択してください。 

 

ここでは「From a friend or colleague」 

(知人から教えてもらった)を選択しました。 

 

最後に「Subscribe」をクリックして次へ進みます。 

 

  

２．ここをクリック 

1.Selling Manager(free)を選択 

最後に 

「Subscribe」をクリック 

１．ここにチェックを入れる。 
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これでインストールが完了しました。 

すぐ利用する場合は「Start Using Selling Manager」を 

クリックしましょう。 

 

 

 

 

 

 

MY eBay に戻り 

「Selling Manager」が表示されていれば成功です。 

 

 

 

 

 

  

ここをクリック 

Selling manager 

の項目一覧 
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セリングマネージャーの真ん中の方には 

Monthly selling limit（出品制限）が表示されています。 

 

 You have sold（落札済みの数量） 

 You have listed（出品中の数量） 

 You can list（残りの出品可能数） 

 

これらを確認しながら出品していきましょう。 

※出品制限に関しては次のページから解説します。 

 

 

 

 

 

 

他にも様々な機能がありますし 

また現在の取引データや評価なども 

確認することが出来ますので 

eBay に慣れ余裕が出てきたら 

少しづつ触ってみてはいかがでしょうか。 

 

 

これで「Selling Manager」の解説は終了です。 

 

 

 

 

 

 

  
ここをクリック 
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28 ページの「List your item」をクリックして 

出品を完了させようとしたらエラーが発生してしまった場合、 

何かしらの理由があります。 

 

主な原因としては出品制限がある事、 

もしくは支払い方法などに問題がある場合です。 

 

制限とは eBay が eBay 基準で 

セラーの出品に制限を設けそれ以上商品登録を 

出来ないようにする事です。 

 

出品制限といってもいくつかありますので紹介していきます。 

 

 

 

 

 

出品制限 Selling limit 

 

こちらは eBay の代表的な出品制限です。 

 

新規セラーに関しては 1 ヶ月に 10 品もしくは 500 ドルの 

どちらかが先に到達した時点で出品できなくなる 

と言うものです。 

 

これ以上を出品しようとし 

商品登録をしても一番最後にエラーが発生して 

出品を完了する事が出来ません。 

 

eBay としては少しづつ eBay に慣れながら 

商品点数を上げてもらいたいという意向があるようです。 

 

10 もしくは 500 ドルの枠の中で 

出品した商品を取り下げ他の商品と入れ替える事は可能です。 

 

ただし商品が売れた時点でそれは蓄積されます。 

  

出品制限のため登録が出来ない 
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例えば 

 

10 品もしくは 500 ドルの枠で 

50 ドルの商品が 1 つ売れた場合、 

残りは 9 品もしくは 450 ドルとなります。 

 

このように 1 ヶ月間蓄積されていき 

出品できる枠が少なくなってきます。 

 

ただしこの枠は月末にリセットされます。 

リセットされたら 10 もしくは 500 ドルの上限に戻ります。 

 

とはいえ 1 ヶ月に 10 品もしくは 500 ドルというのは 

非常に少なすぎますよね。 

 

安心してください。 

 

多少時間は必要ですが少しづつ制限枠を上げる事が出来ます。 

 

 

 

 

2014 年春に新規セラーに関しては 

アカウントを作成してから 90 日経過しないと 

出品制限（リミット）を上げてもらえないようになりました。 

 

しかし実際は eBay に直接電話してしまえば 

制限枠を上げてもらえるようになります。 

 

ただしいくつかポイントがあります。 

 

次のポイントをおさえながら eBay に電話しリミットアップ 

（制限枠をあげてもらう）をお願いしましょう。 
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効率良くリミットアップするためのポイント 

 

1. セラーとしての評価が高い。取引数が多い。 

 

取引数や評価が多いと上げてもらいやすくなります。 

 

ただし最初の新規セラーに関しては、 

とにかく 10 品もしくは 500 ドルに近づけた上で 

eBay に電話をしましょう。 

 

取引数が多ければすぐに上げてもらえますが 

最初だけ何も販売していなくても 

出品しただけで上げてもらえる可能性があります。 

 

2. 扱う商品の単価が高い。 

商品単価が高いから枠が足りないという考え。 

 

3. リミットアップする月の売り上げが多い（eBay 基準） 

新規セラーも含めその月の売り上げが高ければ、 

上げてもらえる可能性が高くなります。 

 

4. 自分の出品制限を使い切っている。 

これは絶対に達成していないといけません。 

制限いっぱいまで出品したから上限を上げてくれ 

というお願いをするわけなので制限に余裕がある場合は 

eBay としても上げる事が出来ません。 

 

売り上げが少なくても 

まず出品制限一杯にしてから電話をしましょう。 

 

上げてもらえる可能性が高くなります。 

制限が余っていると「まだ余裕があるじゃない」と 

言われ追い返されます。 

 

新規セラーの場合は最初 10 品もしくは 500 ドルですが 

出品制限いっぱいまで出品し電話をかけると 

8 割ほどの人が 100 品もしくは 5000 ドルまで上がります。 

 

月に 100 ドルもしくは 5000 ドルあれば 

出品に慣れるまでは十分な上限でしょう。 
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この要領で毎月 eBay に電話して 

少しづつ上げてもらいましょう。 

 

 

 

出品数を上げる事で様々な商品を登録することができ 

それに伴い売上も伸びてきます。 

 

単純に最初の出品枠である 10 品もしくは 500 ドルと 

5000点もしくは250000ドルを比べたら一目瞭然ですよね。 

 

もちろん出品数もしっかり増やした上での事になります。 

 

リミットアップの際の注意点 

 

リミットアップする際にポイントはお伝えしましたが 

次は注意点です。 

 

1. リミットアップは 30 日に一回。 

一度リミットアップの電話をすると 

成功しようが失敗しようが 30 日経過しないと 

受け付けてもらえません。 

 

条件を満たし万全を喫してから電話に挑みましょう。 

 

2. 自動リミットアップがある。 

2014 年から eBay のコンピューターが自動でリミットア

ップするようになりました。 

 

全員が対応して貰えるわけではなくランダムのようです。 

ただし上げ幅が少ないため一般的に自動リミットよりも 

自身で eBay に電話をかけたい人が多くいます。 

 

自動リミットアップされると、 

次に電話できるのはその日から 30 日後になります。 
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3. リミットアップは電話後 15 分以内に反映。 

リミットアップの電話後約 15 分で 

アカウントに反映されます。 

 

翌日まで待っても上げてもらえない場合は 

再度連絡しましょう。 

 

オペレーターが忘れている可能性が高いです。 

 

4. 放っておくと出品枠が下がる 

上げて貰えることも出来ますが 

全く出品せずに放っておくとせっかく上がった枠が 

少なくなる危険性がありますので注意ください。 

 

5. 月末に一度リセットされる 

せっかく制限一杯に出品したと思ったら 

月末のリセットになってしまい 

再度制限一杯に出品する必要がある。 

 

 

実際にどうやってリミットアップの電話をしたらよいか 

という事をリミットアップの章で解説していきます。 

 

リミットアップはベテランセラーも 

毎月行っている非常に重要なことですので 

しっかり覚えておいてくださいね。 
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Category limit カテゴリーリミットとは 

 

出品できなくなる理由の一つに 

カテゴリリミットというものがあります。 

 

これは新規セラーが同じカテゴリの商品ばかりを 

出品してしまう事で制限を受けてしまう物です。 

 

他のカテゴリに出品することは可能ですので 

安心してください。 

 

eBay によると 

 

・セラーとしての活動が９０日に達していない場合 

・そのカテゴリで一年以上何も販売していない場合 

・そのカテゴリで複数の商品の販売実績が無い事 

・昨年実績で Buyer Protection System のクレームなどの申

し出が全取引量の 3%以上の場合。 

 

上記に該当する場合は制限がかけられている 

可能性があります。 

 

これらの制限を解除する為には 

セラーとして 90 日以上活動する必要があります。 

 

 

もしリミットアップするために eBay に電話する場合は 

カテゴリーリミットも解除出来るかどうか交渉してみましょう。 
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Trade limit トレードリミットとは 

 

Trade limit とは出品手数料など支払うべき 

手数料が溜まっているので新たに出品する前に 

先に支払ってください。という制限です。 

 

こちらは他の制限と違い 

手数料を支払ってしまえばすぐに解除されます。 

 

出品作業を進め最後の「List your item」をクリックし 

完了しようとしたら Trade limit が原因で出品できないという

エラーが表示されます。 

 

この場合すぐに手数料支払ってしまいましょう。 

 

 

 

 

 

次のような英文が表示されます。ポイントは 

Trade limit が記載されているかどうかです。 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

「You can not submit your listing due to the following 

problems 

You have reached your trade limit, please pay. 

You have reached your selling limit. Your trading limit is 

based on transaction history and reputation as a seller on 

eBay. Please keep in mind that your history of selling on 

eBay and past due balance will have impact on trade limit 

as well.To remove this restriction and list items again, 

please pay now.」 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 
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支払い方法は２通りありますエラーメッセージ内の 

「Pay now」をクリックし手数料を支払ってしまう方法と 

手数料一括しはらいのページから処理するかのどちらかです。 

 

「Pay now」の場合 

Pay now をクリックするとペイパルへ移動し 

手数料を支払うことが出来ます。 

 

 

 

 

 

「Make a single payment」から一括で支払う場合。 

 

 

eBay にログインしページ一番下の「Site map」をクリック。 

 

 

 

 

 

 

 

  

ここをクリック 

ここをクリック 
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Site map ページの真ん中の列の一番下に 

My selling Account という項目の 

Make a single Payment を選択します。 

 

 

 

 

Payをクリックすると一括で手数料を支払うことが出来ます。 

ここでは 678.98 ドルになっています。 

 

１出品の手数料ではなく 

前回支払ってから現在までの未払の手数料となりますので 

安心してください。 

 

 

 

手数料の支払いが完了すると 

ｔrade limit は解除されていますので再度出品に挑戦してください。 

 

  

ここをクリック 

Pay をクリック 
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ここでは編集する方法を解説していきます。 

 

ただしオークション形式に関しては 

残り時間がわずかなで入札が入っている場合は 

編集する事が出来なくなりますので注意が必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Active の Revise から編集 

 

eBay に無事に出品が完了すると 

MyeBay の「Activity」の一覧にある「Active」に 

商品の情報が入ります。 

 

まず「Active」をクリックしてください。 

 

 

 

  

出品中の商品を編集 

ここをクリック。 
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以下のように現在出品中の商品が表示されます。 
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商品情報の一番右に表示されている「Send to online」の 

ドロップダウンメニューから「Revise」を選択します。 

 

 

 

 

 

これで現在出品中の商品情報を 

編集する事が出来るようになります。 

 

 

 

  

Revise をクリックすると 
現在出品中の商品ページを 
編集する事が出来ます。 
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編集箇所を修正したら 

一番下にある「Continue」ボタンをクリックし 

次のページに移動します。 

 

 

 

 

「Submit revision」（編集を決定する）ボタンを 

クリックし終了します。 

 

 

 

「Continue」をクリックして 
次に進みます。 

「Submit revision」をクリックして 
編集の完了です。 
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これで Active の revise からの編集は終了です。 

次はもう一つの編集方法の解説です。 

 

タイトルから編集する方法 

 

MyeBay の「Activity」の一覧にある「Active」を 

クリックすると現在出品中の商品情報が表示されます。 

 

編集したい出品中の 

商品タイトルをクリックしてください。 

 

ここでは「UDF Doraemon (first appearance)」です。 

 

 

「Revise your item」をクリックします。 

 

 

 

 

 

  

編集したい商品のタイトルをクリック 

Revise your item をクリック 
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これで現在出品中の商品情報を 

編集する事が出来るようになります。 

 

 

 

編集箇所を修正したら 

一番下にある「Continue」ボタンをクリックし 

次のページに移動します。 

 

 

 

 

「Continue」をクリックして 
次に進みます。 
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「Submit revision」（編集を決定する）ボタンを 

クリックし終了します。 

 

 

 

以上で出品中の商品編集方法の解説は終了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

「Submit revision」をクリックして 
編集の完了です。 
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ここでは出品取り消しの方法を紹介していきます。 

出品方法はしっているが取り消し方法が 

分からない方は意外と多いです。 

 

間違って設定したまま出品してしまう事も 

あるので一度目を通しておきましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

eBay にログインし MY eBay の 

「Active」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

出品取り消し・停止 

ここをクリック 
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「Active」の出品中商品一覧表の１番右にある「Actions」の 

「Send to online」の矢印 をクリックします・ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 
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「Send to online」をクリックし 

End item を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次に出品取り消しの理由を選択してください。 

 

 The item is no longer available for sale. 

（この商品を販売する事が出来なくなった。） 
 

 There was an error in the listing. 

（出品内容に過ちがあった） 
 

 There was an error in starting price, Buy It Now price, 

or reserve price. 

（開始価格に誤りがあったため） 
 

 The item was lost or broken. 

（出品中の商品が破損もしくは紛失してしまったため） 

 

選択後「End item」をクリックして次に進みます。 

 

 

ここをクリック 

理由を選択後ここをクリック 

１． ここをクリックし 

出品取り消しした理由を選択 
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以下のメッセージが表示されたら 

出品取り消しが完了しました。 

 

「you have successfully ended your listing.The reason 

you selected will appear on the Closed item page.」 

 

 

 

 

 

以上で出品取り消しの解説は終了です。 
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eBay で出品していた商品が 

出品期間が過ぎた場合や取り下げした商品の 

再出品方法を解説していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Unsoldから出品取り下げの商品を探

す 

 

eBay に出品する際に出品期間を決めます。 

設定した期間が過ぎれば自動で未購入となり 

MY eBay の Activity タブの一覧の「unsold」に移動します。 

 

まず「unsold」をクリックしてください。 

 

 

 

 

  

eBay再出品方法 

ここをクリック。 
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以下のような商品一覧が表示されます。 
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2. Sell similar と relist で再出品 

 

再出品したい商品の「Actions」という項目にある 

Sell similar のドロップダウンメニューから 

「Relist」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 出品情報を確認し再出品する 

 

何も変更することがなければ 

一番下の「Submit Listing」をクリックして 

再出品が完了です。 

 

価格などの調整のため編集が必要な場合は 

「Edit Listing」をクリックし編集ページに移動しましょう。 

 

 

Relist を選択。 

Edit Listingをクリックすると 

商品ページを編集することが
可能です。 
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4. 出品完了！ 

 

「Congratulations! Your item is listed for sale」 

と表示されました。 

 

おめでとうございます！ 

これであなたの商品は出品されましたという意味です。 

 

 

  

Submit Listingをクリックすると 

再出品されます。 

Edit Listingをクリックすると 

商品ページを編集することが
可能です。 

Preview your Listingを 

クリックすると 

編集中の出品ページを 

確認することが出来ます。 
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一度、MY eBay にもどり確認しましょう。 

「Activity」の一覧表にある「Active」に 

先程再出品した商品が移動しています。 

 

「Active」をクリックして中に入ると 

確かに再出品されている事を確認する事が出来ました。 

 

 

 

これで再出品の完了です！ 
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一括で再出品する方法 

 

初心者セラーのうちは 

あまり気にならないかもしれませんが、 

ある程度経験を積んで来ると出品数が多くなってきます。 

 

100 点、1000 点、2000 点などです。 

 

もちろん売れ残ってしまい 

「Unsold」に移動してしまう商品も多くなってきます。 

 

先程解説した方法で再出品すると 

かなり時間がかかってしまいます。 

 

その場合は一括再出品方法を利用しましょう。 

 

 

 

 

「Unsold」に入って 

出品取り消しされた商品一覧表示します。 

 

商品画像の左にチェックボックスがありますので 

チェックを入れ上部に表示されている「Relist」ボタンを 

クリックすると一括で再出品することが可能です。 

 

 

 

 

 

  

Relistボタンをクリックするとチェックし
た商品が再出品されます。 

このチェックボックスをクリックすると 

全てにチェックが入ります。 
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「Relist」ボタンをクリックすると 

以下のポップアップが表示されることがあります。 

 

 

 

これは、現在「Unsold」になっている商品を全て 

表示させるかどうかという質問です。 

 

Yes の場合は「Unsold」商品が全て表示、 

No の場合は先程選択した商品のみが表示されます。 

 

基本的にはどちらでも構いませんが 

大量に出品している人が「Unsold」商品を 

全て表示させてしまうと手間が増えてしまう可能性はあります。 

 

ここでは５つのみ選択し表示させ 

５つ全ての商品にチェックを入れました。 

 

 

 

最後に一番下の「Submit all」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

  

最後に「Submit all」ボタンをクリック 
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確認のポップアップが表示されますので 

「Confirm and submit」ボタンをクリックすると 

一括で再出品の完了です。 

 

 

 

 

再出品が反映されるためには数時間必要な場合もあります。 

翌日には反映されているかと思いますので 

無事に再出品されているかを確認しましょう。 

 

以上に eBay の再出品に関する解説は終了となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

最後にここのボタンをクリック 
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ポイント：Sell similarとRelistの違い。 

 

Sell similar と Relist は 

一見、両方とも再出品と思われがちですが、 

Relist の場合は出品していた商品の再出品。 

 

そして Sell similar というのは 

似た商品を新規で出品するという意味です。 

 

 

また Relist の場合は以前のデータを引き継がれるため 

一度売れた商品の場合検索順位が上がりやすくなります。 

 

逆に売れ残り続けた商品の場合は 

検索順位が下がってしまいます。 

 

そこで 

売れた履歴のある商品に関しては Relist を 

売れなかった商品は Sell similar で再出品をしましょう。 

 

そうする事で 

劇的な変化は見られませんが多少の影響はあるようです。 
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出品した商品に対しての質問や購入された商品に関して 

バイヤー（お客様）からお問い合わせが来る事があります。 

 

お客様から来たメッセージの確認方法と 

その返信方法をここでは解説していきます。 

 

商品に関するお問い合わせや価格の交渉は 

絶対に返信が必要ではありませんが、 

今後のビジネス拡大のためにも 

しっかり対応しておく事が好ましいでしょう。 

 

とはいえあまりにも酷い内容のメッセージであれば 

無視しても構いません。 

 

ここはアマゾンとは違う部分ですね。 

 

 

 

 

1. Messages を開く 

 

eBay にログインし「Message」タブをクリックしましょう。 

 

現在来ているメッセージの一覧が表示されます。 

一般的なメールと同じで太文字は未読で細文字が既読です。 

 

太文字のメールを開くので 

件名（お問い合わせ内容）をクリックします。 

 

 

 

 

 

  

お問い合わせに対する返信方法 
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From：送信者の eBayID 

Subject：件名 

Details about item（商品について）など 

Item Ends：出品が終了する日付 

Received：メール受信日 

：返信済みマーク 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

誰から送られてきたか お問い合わせの内容 出品終了日 メール受信日 

返信済みマーク 
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2. メールの内容を確認する 

 

メール件名をクリックすると 

実際の内容を確認する事が出来ます。 

 

まずしっかり件名を確認し 

その次にメールの内容を確認しましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

質問は聞かれたのはナウシカのオームのおもちゃについてです。 

 

Does this come with the box? 

（この商品に箱はついていますか？） 

 

確認したら「Respond」をクリックして下さい。 

 

 

 

  

ここをクリックし次に行きます 
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3. 返信文を書き込む 

 

返答文を書きみましょう。 

 

 

 

4. メッセージに画像を添付する方法 

 

今回は画像も添付しますので 

Attach photos をクリックして下さい。 

 

ポップアップに表示される英文を簡単に説明すると 

ここで添付された画像は eBay のサーバー内で共有される。 

また eBay の画像ポリシーに沿っている物となる。 

 

これを了解できるのでしたら「OK」をクリックして 

次へ進みましょう。 

 

 

  

ここをクリックし次に行きます 

この部分に書き込む 
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5 枚まで画像を添付する事が可能です。 

ドラッグしてきても良いですし 

「Select photos fom your computer」をクリックすると 

PC に保存されている画像を添付することが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一枚だけですが商品が箱に入っている画像を添付しました。 

もし取り消したい場合は「remove」をクリックして下さい。 

 

これで良ければ「send message」をクリックして 

メッセージの送信完了となります。 

 

 

  

ここをクリック 

添付する画像 

「Send message」をクリックして 

メッセージを送信する 
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5. ただしく送信できたか確認しよう！ 

 

 

それでは最後にただしくメッセージが送信されたか 

確認をしてみましょう。 

 

初心者の間はしっかり送信できたかを 

慣れるまでは一回一回確認しましょう。 

 

「Sent」（送信済み）をクリックし 

メッセージを送った相手をクリック。 

 

 

 

 

 

無事に画像とメッセージが送れました。 

 

このあと相手から再度質問が来るかもしれませんが 

返信方法の解説はこれで終了となります。 

 

 

  

１．「Sent」をクリック 
２．送信したメールをクリック 
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eBay を長年経験を積んでくると様々なトラブルや 

気をつけたほうが良いポイントなど沢山あります。 

 

新規セラーや初心者はそういった事は何もわからずに 

トラブルに巻き込まれてしまうばかりか 

作って間もないアカウントを失うという事になりかねません。 

 

このようなトラブルなどを未然に防いで頂くために 

こちらで予め代表的な注意点を紹介していきます。 

 

全てを一度に覚える事は難しいと思いますので 

あたまの片隅に置いてくれればと思います。 

 

 

 

  

出品する際に気をつけること 
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重複出品 

eBay では同じ商品を出品することはポリシー違反とされ 

eBay が発見した場合自動で削除となります。 

 

その場合は出品手数料などは戻ってきません。 

 

また悪質な重複出品を繰り返すと 

そのセラーが出品している商品全体の検索順位が 

下げられてしまいますので注意しましょう。 

 

他のeBayセラーの画像や商品詳細の転載 

 

他のeBayセラーの画像や商品詳細をそのままコピーする事は 

厳しく取り締まっています。 

 

メーカーや自分で撮影した画像は大丈夫ですし 

現在のところアマゾンに掲載されている画像も 

アマゾン側は目をつぶってくれている状態です。 

 

こちらも悪質だとアカウント停止になりますので 

気をつけましょう。 

 

 

出品禁止商品の取り扱い 

出品を禁止されている商品を出品してしまうと 

即アカウント停止になりますのでこちらも 

非常に気をつける必要があります。 

 

出品禁止商品に関しては 

「eBay 出品禁止商品」と「日本郵便出品禁止商品」で 

詳しく解説していきます。 

 

 

ハンドリングタイムを越してしまう 

 

ハンドリングタイムとは 

商品が落札されてから商品を発送するまでの時間です。 

 

短ければ短いほどお客様に好まれますし 

また検索順位もあがります。 

 

ただし自分が出品の際に設定したハンドリングタイムに 

間に合わず発送が遅れてしまうとebayの評価が落ちてしまう

ので注意が必要です。 

 

慣れるまではハンドリングタイムに余裕をもちましょう。 

おすすめは 10 日です。 
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予約出品のポリシーを破る 

 

eBay では予約出品が可能です。（予約出品の場合は商品説明

に分かりやすく PREORDER と記載する必要があります。） 

ただし商品が落札されてから 30 日以内には 

発送する必要があります。 

 

10 月 1 日発売の商品を予約出品したとします。 

システム上では最大 30 日前から予約出品が可能ですので 

9 月 1 日からとなりますが予約出品は 30 日以内に発送ですの

でこの場合は余裕がありません。 

 

言い方を変えると 

10 月１日発売の商品を 9 月 1 日から予約受付します。 

9 月 1 日から 30 日以内に発送が必要です。 

10 月１日には発送しなくてはなりません。 

 

実店舗での仕入れですぐに発送するなら良いのですが 

ネット通販でしいれるとなると海外のお客様に 

発売日に発送する事は現実的ではありません。 

 

これはポリシー違反となります。 

もしも予約出品する場合は 

余裕を持って設定しましょう。 

 

悪質だと eBay から警告が来ます。 

商品詳細と商品内容が違う場合 

 

お客様は商品詳細の内容を見て購入します。 

もしも商品内容が違う場合返品や返金を求められると 

それに応じる必要がありますので 

商品詳細にはしっかり商品の特徴を記載しましょう。 

 

サイズ、色、重量などを記載しておくと 

トラブル予防・回避となります。 
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家電製品を販売する際の注意点 

 

家電製品を販売する際に気を付ける必要があるのが電圧。 

 

日本の電圧は 100ｖでアメリカが 120ｖです。 

日本の家電製品は 100ｖ対応になっています。 

 

しかし国によっては 240ｖという国もあります。 

日本の家電は 100ｖまで対応にも関わらず 

海外の非常に高い電圧が流れてしまうと 

一瞬で故障してしまいます。 

 

コンセントを差し込んだ瞬間に 

焦げくさくそして場合によっては煙が出ます。 

 

最近の日本の家電製品は 

100ｖ－240ｖ対応（100ｖから 240 まで対応）が 

多くなってきていますが安い商品などは 

100ｖ対応というのがまだまだ販売されています。 

 

外国の人が電圧の事を知らずに 

コンセントに直接差し込んでしまわないように 

商品説明にしっかり記載し電圧機を使用することを 

強くオススメしてください。 

 

 

 

直接コンセントを差し込んで故障し 

「商品が故障しているぞ」 

「よくも不良品を送ってくれたな」 

 

というクレームも希にあります。 

気をつけましょう。 
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リージョンコード 

 

ゲーム類、DVD に多いのがリージョンコード。 

 

同じ本体やソフトでも国が違うと 

使用できないように設定されている事があります。 

 

それがリージョンコードとなります。 

 

アメリカで購入したゲーム機本体で 

日本から購入したゲームソフトが使えない！ 

返品しろ！ 

 

というトラブルも少なくはありません。 

 

リージョンコードに関しても 

簡単で構わないのでこの商品は日本版なので 

リージョンに気をつけてくださいと 

一言商品説明に記載しておきましょう。 

 

詳しくはこちらから 

リージョンコード 

 

 

荷物のサイズには注意が必要 

 

ePacket で送れると思った商品が 

じつはサイズオーバーもしくは重量オーバーのために 

EMS でしか送れず赤字になってしまった。 

 

というケースは初心者からよく聞きます。 

 

ePacket と SAL 便は小型包装物なので 

あまり大きな商品は扱うことができません。 

 

「梱包編」で詳しく解説しますが 

出品の際には送料や商品のサイズなどを気をつけましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://ja.wikipedia.org/wiki/%E3%83%AA%E3%83%BC%E3%82%B8%E3%83%A7%E3%83%B3%E3%82%B3%E3%83%BC%E3%83%89
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海外からログインする事は避けよう！ 

 

2015 年現在あまり聞かなくなりましたが 

以前は海外から自分のアカウントにログインしようとすると 

ブロックされたりしました。 

 

ブロックだけなら良いのですが 

ハッキング行為だと見なされ eBay 全体に 

危険を及ぼす行為だという事で強制的に 

アカウントを停止されてしまいます。 

 

もし海外からどうしてもログインする場合は 

デスクトップクラウド内からログインするなど 

何かしらの対策をしてからにしましょう。 

 

出品であればツールを利用すると 

eBay からはわかりません。 

 

外注さんに直接ログインさせない！ 

 

外注さんに直接 eBay にログインして貰う事は 

非常に危険です。 

 

個人情報だけではなく eBay の設定などを 

変更する事が出来るからです。 

 

信用できる日本人の場合はいいかもしれませんが 

海外の外注さんに直接ログインさせる事はやめましょう。 

 

何人もの被害者を知っています。 

 

また海外の外注さんの場合は 

海外からのログインになりますので eBay から 

ハッキングだと間違われる危険性もあります。 

 

出品だけであればツールを使ってもらいましょう。 
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複数アカウントは作成しない！ 

 

eBay は複数アカウントを作成することは認めています。 

「おすすめしませんよ」とは言われますが・・・ 

 

ただし 

アカウントがサスペンド（凍結）されたり 

リミット制限があるからという理由での 

複数アカウントの作成は許可していません。 

 

目的別の販売の場合のみ許されています。 

 

目的別というのは・・・・ 

 

購入用アカウントと販売用アカウントや 

なんでも扱うアカウントと専門店など。 

 

このように使い分けるのであれば 

eBay からは許可されます。 

 

ただし 

評価が少ないうちは 

eBay からのチェックが厳しいため 

トップセラー（top rated seller）の 

称号を獲得してからにしましょう。 

輸出禁止のブランドの出品 

 

新品のカメラなどはメーカーの 

代理店が海外にあるため個人輸出を取り締まっています。 

 

メーカー側が ebay に通報し 

eBay からセラーに対して出品取り消しの警告、 

もしくは出品商品の強制削除してくる事があります。 

 

法的な問題は別として 

私たちはeBayというサイトを利用させていただいているので 

eBay のルールを守りながら活動する必要があります。 

 

eBay がダメだと言ったらダメなので 

素直に警告に従い出品を取り消しし 

再度出品することは避けましょう。 

 

これらは主に「商標権の侵害」という事で警告が来ます。 

警告してくるメーカーとしては 

勝手に海外に販売して欲しくない考えがあるようです。 
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ここでは eBay に出品することが出来ない商品を 

紹介していきます。 

 

自身が販売しようとしている商品が 

こちらの一覧表に記載されている場合は 

出品を取りやめましょう。 

 

殺傷能力のある商品や医療器具などは 

特に一発退場となってしまうケースがありますので 

誤解されるような商品説明を書かないようにしましょう。 

 

以前、知らずに補聴器を販売してしまったところ 

かなり強い警告を受けてしまいました。 

医療器具だったのです。 

 

トランスフォーマーの拳銃型おもちゃや 

キセル（マリファナ用だと間違わられた）を出品した時も 

強い警告が来ました。 

 

誤解されないようにしましょう。 

 

禁止・制限品一覧 
（禁止詳細のみ、制限詳細については要確認） 

 

【動物および野生生物品】 

・絶滅危惧動物および一部 

（チーター、ジャガー、ヒョウ、ハートマンヤマシマウマ、セーブル

アンテロープ、トラ） 

・渡り鳥 

・害虫 

・ペット 

・サメ（水槽で飼える小型サメを含む） 

・犬猫から作られた毛皮およびすべてのもの 

・足枷わな 

・象、マンモス、セイウチ、クジラをはじめ動物の骨 

・象牙 

・5％以上象牙を使用した商品 

・ 海洋哺乳類から作られたもの 

・渡り鳥の卵、羽、巣、標本 

・保護鳥の羽など一部を使用したネイティブアメリカンアイテム 

・べっこう、絶滅危惧の亀から作られたもの 

・熊製品（敷物など） 

・クーガー製品 

eBay出品禁止商品 
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【酒類】 

・消費目的アルコール製品 

・酒類販売許可証 

・ノンアルコールビール 

 

【食品および医薬品】 

・低温殺菌されていない乳製品、果物・野菜ジュース 

・野生きのこ 

・アキー果実・種子 

・消費期限切れの食品 

・3 年以上期限切れのインスタント食品 

・処方薬 

・処方が必要なもの ― コンタクトレンズ、眼鏡、ペースメーカー等 

・エフェドリンが含まれる市販薬 

・エフェドラが含まれる製品 

・期限切れの市販薬、サプリメント、健康食品 

 

【中古衣服】 

・アスリートサポーター、下着 

 

【中古化粧品】 

・使用された化粧品、化粧スポンジ、化粧用具 

 

 

【アーチファクト、墓に関する物、ネイティブアメリカンの工芸品】 

・米国公有地、ネイティブアメリカンの土地、戦場から収集されたア

ーチファクト、化石 

・洞窟生成物（米国の洞窟より採取された鍾乳石、石筍） 

・”Alaska Native style” “American Indian style” “Native American 

style” といった言葉およびネイティブアメリカンが作ったと示唆する

言葉を用いた商品説明 

・ネイティブアメリカンによって作られていないものをネイティブア

メリカン・カテゴリで出品すること 

・1935 年以降に作られた手工芸品の無名職人または部族を Alaska 

Native、American 

Indian、Native American と記述すること 

・ネイティブアメリカンおよびネイティブハワイアンの墓地から収集

されたもの 

・儀式に使われた面や祈祷棒など 

・戦場、難破船などから収集されたもの 

・使われた墓石、記念碑、骨つぼ 

 

【触媒コンバーターとテストパイプ】 

・酸素センサーシミュレーター 

・事故表示器ライトエリミネーター 

・オートレーシングパーツ以外での排気管の出品 

 

【チャリティ・募金集めのための出品】 

・アダルトオンリー・カテゴリおよび不動産カテゴリでの出品 
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【アダルトオンリー・カテゴリ】 

・盗撮ビデオ、アマチュアアダルトビデオ 

・ショタコン、ロリコンのアダルトアニメ 

・使用された下着 

・一部が隠された裸体画およびヌードアート（画全体を表示しなけれ

ばならない） 

・未成年者のヌードが含まれるもの 

・ヌードでなくとも未成年者のモデル写真は通常不可 

・性的内容やヌードを含むものの中で “child”, “children”, “young 

girls”, “young boys” と 

いう言葉を使用しているもの。これらの言葉を含むものは、たとえ出

演者が 18 才以上で 

その言葉が商品名の一部であっても出品できない。 

“teen”, “teenager”, “Lolita” という言葉も、出演者が 18 才である旨

の記載がないまま 

性的内容の中で使われている場合は、eBay は独自の判断で出品を取り

外すことができる。 

・子供のポルノ 

・わいせつなもの 

（フィクション・ノンフィクションにかかわらず獣性、死体姦症、強

姦、近親相姦など） 

・使用された性具 

・性的・アダルト行為が含まれたサービス 

・eBay が禁じるアダルトアイテムを含むサイトへのリンク 

・デジタル化されたアダルトグッズ 

【クレジットカード】 

・有効なクレジットカードおよびデビットカード 

・プリペイドの Visa・MasterCard・American Express・Discover

カード 

・失効 10 年以内の銀行カードまたはストアカード 

 

 

【模造貨幣および切手】 

・偽造硬貨・紙幣・株券・証券・手形 

・偽造品を作る器具 

・カナダ通貨の複製品・レプリカ 

 

 

【麻薬、麻薬のようなものおよび麻薬道具】 

・マリファナをハーブ製品とほのめかすこと 

・筋肉増強サプリメントをステロイドと同様の効果があると示すこと 

・精力剤をバイアグラや他の勃起不全治療薬のような効果があると示

すこと 

・米食品医療品局が認めていない効用を示すこと 

・”legal high”（合法的な恍惚感）を味わえると示すこと 

 

  



   PERFECTe eBayマニュアル 

Copyright (C) 2013-2015 MOGT All Rights Reserved.    98 
 

【武器およびナイフ】 

・エアガン、モデルガン、銃、銃の部品 

・弾薬、火薬、導火線 

・核兵器、爆発物、手りゅう弾、ミサイル、ロケット、発射台、神経

ガス 

・ナイフ（刀は可）、手裏剣 

・催涙ガス、スタンガン 

 

 

【電子機器】 

・レーダー妨害機器 

・信号機制御装置および信号変換機 

・衛星およびケーブル TV 解読器 

・スマートカード 

・ブロックデバイス 

・DSS エミュレータ 

・許可なくケーブル・衛星 TV プログラミングに接続する情報 

・CB アンプ 

・監視装置（盗聴器、小型送信機、監視用マイクなど） 

 

 

【輸出入禁止品と禁止国】 

・ビルマ、キューバ、イラン、北朝鮮、スーダン、シリアへの禁輸措

置に該当するもの 

 

【ギフトカード】 

・ギフトカードコードおよびデジタル化されたギフトカード（紙のギ

フトカードは可） 

・American Express・Discover・MasterCard、Visa のマネーカード 

・レシート形状のストアクレジット 

 

 

【政府文書、ID およびライセンス】 

・出生証明書および記入済み出生証明申込書 

・機密政府文書 

・有効のナンバープレート 

・偽公文書 

・運転免許証および記入済み運転免許証申込書 

・偽証明書 

・政府発行の勲章およびその証書 

・ID、政府文書、免許証、ナンバープレートを偽造するもの 

 

 

【国の輸送関係品】 

・空港、地下鉄、駅の設計図 

・旅客機および飛行機エンジンの設計計画 

・公共交通機関の社内書類、マニュアル等 
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【危険品】 

・可燃物（USPS が輸送規制している可燃物） 

・火薬、爆発物、導火線、花火 

・ガソリン、廃油 

・リン、テルミット 

・爆発物の作り方情報 

 

 

【人体の一部、遺体、遺骨】 

・頭がい骨、臓器、骨、血液、老廃物、体液、精液、卵子 

 

 

【米国への輸入】 

・テスト段階ソフト 

・海賊版 

・コピー防止品の複製を可能にするハードおよびソフト 

・モッドチップ、ゲームエンハンサー、起動ディスク 

・レプリカ、偽造品、不正コピー 

 

 

【ピッキング用具】 

・錠前破り道具 

・親鍵、合鍵 

 

【違法行為を奨励するもの】 

・ステロイドの使用法に関する情報 

・ピッキングの仕方に関する情報 

・ハイジャック法に関する情報 

・覚醒剤の作り方に関する情報 

（情報は書籍・ディスク・電子ブック・ウェブサイト・リンクを含む） 

・US 郵便の送り状、箱、テープ 

・商品・金額未記入のストアクーポン 

・ドラッグ検査の結果を偽るための製品 

・反射塗料、ナンバープレートのカバーおよび拡散器 

・関税を避けるために税関申告書に 「gift」とマークすること 

・セラーに税関書類を偽るよう依頼すること 

 

 

【宝くじ】 

・有効な宝くじ 

・外国からの宝くじ 

・マクドナルドのモノポリーゲームピース 

・サブウェイのスクラブルゲームピース 

 

 

【マルチ商法、ねずみ講、マトリックス商法】 

・すべてのマルチ商法、ねずみ講、マトリックス商法にあてはまるも

の 
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【メーリングリストおよび個人情報】 

・個人および会社のメールリスト 

・メールリストの取得方法情報 

・IM、IP 情報 

・ソーシャルネットワーキングのアカウントおよび招待状 

・スパムメールを送るソフトおよび装置 

・通話料無料の電話番号 

・第三者の個人情報が含まれたリスト 

 

【メーカークーポン】 

・デジタル化（スキャン）されたクーポン（紙クーポンのみ可） 

・リコール品のクーポン 

・リコールされたクーポン 

 

 

【軍用品】 

・武器・弾薬などの軍需品 

・軍用車両・軍用機・軍用船およびその部品 

・憲兵の制服およびバッジや腕章など 

・放射性物質やその他の危険物質を含む軍用機器 

・軍用携行食加熱器 

 

 

【政治記念品】 

・製造年月日の記載がない複製品 

【医療機器】 

・コンタクトレンズ（処方箋不要を含む） 

・処方箋が必要な眼鏡（コレクション用のビンテージ品は可） 

・EMS（電気筋肉刺激）機器および付属品 

・TENS（経皮電気神経刺激）機器および付属品 

・処方箋が必要な酸素濃縮器および付属品 

・市販が許可されていない除細動器 

・市販が許可されていないパルス酸素濃度計 

・CPAP、BiPAP、VPAP 付属品 

・気道内圧を調整する器具やソフト 

・埋め込み医療機器 

（ペースメーカー、心臓弁、代用血管など） 

・補聴器 

 

 

【警察関係品】 

・警察バッジ 

・ライト・サイレンのついた緊急車両 

・緊急車両用のライト、サイレン 

・米警察、カナダ軍の最新制服 

・米加国境警備局の制服 
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【攻撃的・侮辱的アイテム】 

・9.11 以降のワールドトレードセンター（グランド・ゼロ）から収集

されたもの 

・犯罪現場から収集されたもの 

・災害被害者に対し配慮に欠けるもの 

・KKK 等秘密結社組織に関するもの 

・暴力的重罪犯の所持品 

・連続殺人犯や暴力的重罪犯の手紙や作品 

・連続殺人犯や暴力的重罪犯を褒めたたえるようなもの 

・Black Dahlia 殺人事件に関するもの 

・O.J.シンプソンの「If I Did It」オリジナル本 

・犯罪者を含む個人に対する暴力を助長するもの 

・犯罪現場および死体保管場の写真 

・ナチ関連品（映画・本・音楽・制服など） 

・1936 年オリンピックメダル 

・電気イスおよび死刑関連品 

・闘犬、闘鶏に関するもの 

・処刑が映された動画 

・特定の人に対する暴力を助長するもの 

・Bum fights、Bum hunts、Necromantik、Criminals Gone Wild、

Faces of Death、Executions などの映画 

・人・動物に対する暴力を助長するもの 

・スナッフ映画（実際の殺人シーンを撮った映画） 

・テロリストに関連するもの 

・人種的中傷（nigger, coon, jap, chink, gook, kike など） 

・Ghettopoly 

・Black Americana 

・拷問器具 

・人種・民族偏見を促進するもの 

・”Horry Kow” Fukudome T シャツ 

・宗教、性的指向、人種、民族に対する偏見のあるもの 

 

【殺虫剤】 

・基本的に殺虫剤は不可 

 

【植物および種子】 

（米国が定める法律に準ずる） 

 

 

【郵便料金メーター】 

・郵便料金メーター（はかりやコレクション用切手は可） 

 

【違法サービス】 

・個人的関係のオファー 

・Facebook などソーシャルネットワーキングサイト上の友達オファ

ー 

・結婚相談所を含む性的接触をオファーする名簿 

 

【リコール品】 

・CPSC（消費者製品安全委員会）によってリコールされた製品 

・法律により販売が禁じられ、メーカーまたは政府機関によってリコ

ールされた製品 
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【スロットマシーン】 

・硬貨投入式のスロットマシーン（アンティーク品は可） 

・硬貨投入式に変換できるスロットマシーン 

（アンティークは可） 

・25 年以内に作られた使用可能な硬貨投入式スロットマシーンのレプ

リカ 

 

【株券および証券】 

・株券などの投資証明書 

・手形 

・租税先取特権などの先取特権（証） 

・保険証券 

 

【盗品およびシリアルナンバーが除去されたもの】 

 

【監視装置】 

・盗聴器、小型送信機、監視用マイクなど 

・レーダー妨害機器 

・信号機制御装置および信号変換機 

・衛星およびケーブル TV 解読器 

・スマートカード 

・ブロックデバイス 

・DSS エミュレータ 

・許可なくケーブル・衛星 TV プログラミングに接続する情報 

・CB アンプ 

 

【タバコ】 

・消費目的のタバコを含むもの 

・マリファナ 

・噛みタバコ、巻きたばこ、葉巻き、電子たばこ 

・ハーブたばこ、水たばこ 

・ニコチン吸入器 

・コレクション用のタバコパッケージ出品の際のたばこの写真使用 

・タバコを販売するウェブサイトのドメインネーム 

・タバコ入手に関する情報 

 

【旅行】 

・宿泊施設 

・航空会社 

・船旅会社およびクルーズ出発地・目的地 

・渡航証明書 

・旅行クラブメンバーシップ 

・航空会社ギフトカード、旅行クーポン、マイレージなど 

 

これが全ての項目ではなく 

一部の代表的な商品ですので 

出品する前に必ず自身で eBay にて確かめましょう。 
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先程は eBay で出品できない商品やジャンルを紹介しました。 

次は日本郵便が国外に発送しない商品を紹介していきます。 

 

日本郵便で出品できない商品 

 

 

 

大分類 中類 郵送できないものの例 

爆発物・

危険物 

火薬類 花火、クラッカー、弾薬 

引火性液体 ライター用燃料、ペイント類 

高圧ガス 

消火器、アクアラング、除塵スプレー、携帯用濃

縮酸素、ヘリウムガス、キャンプ用ガスコンロ、

カセットコンロ用ガス、ライター用補充ガス 

可燃性物質 マッチ、ライター 

酸化性物質 漂白剤、過酸化剤、個人用小形酸素発生器 

毒物類 クロロフォルム、加熱蒸散殺虫剤 

日本郵便出品禁止商品 
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腐食性物質 水銀、バッテリー 

放射性物質 プルトニウム、ラジウム、ウラン、セシウム 

麻薬類 麻薬および向精神剤 

生きた動物 生きた動物 

わいせつな物品 わいせつまたは不道徳な物品 

 

 

さらに詳しくはこちらから 

http://www.post.japanpost.jp/int/use/restriction/ 

 

 

空輸出来ない代表的な商品を紹介します。 

 

可燃性の高い商品 

化粧水や香水、スプレー缶、ジッポ。 

 

スプレー缶は発送する事が出来ませんが 

香水や化粧水などはアルコールがどれだけ含まれているかに 

よって変わってきますので出品する前に調べておきましょう。 

 

引火性液体に関してはこちら 

 

※ジッポに関しては新品で中に一度も油を注入していないに

も関わらず大抵発送できず発送元に戻ってきます。 

 

ジッポを発送するには中が空っぽだという証明書を 

提出する必要があります。 

 

タイヤ 

上空で空気圧の関係で膨張してしまい破裂する事から 

発送する事が出来ません。 

 

発送する場合はタイヤの空気を 

抜いた状態にする必要があります。 

 

  

http://www.post.japanpost.jp/int/use/restriction/
http://www.post.japanpost.jp/int/use/restriction/liquid.html
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リチウム電池を含んだ商品 

 

リチウム電池を含んでいる家電製品は非常に多いです。 

 

充電式電池を搭載している電気製品は 

大半がリチウム電池を使用していると言っても 

過言ではありません。 

 

携帯電話などもリチウム電池を使用している製品の一つです。 

 

しかしリチウム電池は空輸する際に空気圧の影響で 

膨張し発火してしまう事故が多発していたため 

日本郵便では取り扱いが禁止されていました。 

 

ですが 2013 年から 

条件付きではありますが日本郵便からも 

発送する事が可能になりました。 

 

条件はいくつかありますので 

日本郵便のこちらの資料をご確認ください。 

http://www.post.japanpost.jp/int/use/restriction/restric

tion02.pdf 

 

 

※ちなみにリチウムボタン電池は特に制限はありません。 

 

以上で出品禁止物の解説は終了となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.post.japanpost.jp/int/use/restriction/restriction02.pdf
http://www.post.japanpost.jp/int/use/restriction/restriction02.pdf
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eBay の基本的な出品方法の解説は以上で終了となります。 

 

ここまで意外と大変でなかなか慣れないという方も 

多いのではないかと思います。 

 

最初は 1 商品に 30 分かかる場合もあるかと思いますが 

何度も出品していくうちに 1 商品あたり 

5 分までは短縮が可能なのでぜひ自分なりの 

効率の良い方法を見つけて出品していただければと思います。 

 

第４章は落札後の対応編です。 

 

 

輸出ビジネス総合サポート MOGT 

~ Merchant Organization of Global Trading ~ 

 

http://ta30.jp/ 

 おわりに 


